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&lt;article&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um&lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt;&#233; u

ma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador final

. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo or

ienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.&l

t;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone&lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong&

gt;no canto superior direito e,0 0 bet3650 0 bet365 seguida, selecione&lt;strong

&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir um formul&#225;rio0 0

 bet3650 0 bet365 branco para que voc&#234; possa inserir as informa&#231;&#245;

es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo&

lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes 

ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225; 

de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizadora pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione&lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliza

dor an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o&lt;strong&gt;&quot;Assunt

o&quot;&lt;/strong&gt;, a&lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt;e a&

lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma des

cri&#231;&#227;o detalhada da0 0 bet365solicita&#231;&#227;o ou problema no camp

o&lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, clique em&lt;strong&gt;&quot;Enviar como Novo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&g

t;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket0 0 bet3650 0 bet365 Nome de um Utilizador&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticket0 0 bet3650 0 bet365

 nome de um utilizador. Isto acontece frequentemente quando um utilizadodor soli

cita assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue aceder &#224;0 0 bet365conta. Para 

criar um eticket Em nome de uma utilizador:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo&lt;strong&gt;&

quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;em vez do nome e endere&#231;o de e-mail do

 utilizador final.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o&lt;strong&gt;&quot;Assunt

o&quot;&lt;/strong&gt;, a&lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt;e a&

lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;&#22

7;o detalhada do problema do utilizador final no campo&lt;strong&gt;&quot;Mensag

em&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt;Sim, &#233; poss&#237;vel modific

ar o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;p&gt;oi nomeada a melhor cidade do mundo pelo segundo ano consec

utivo. Estas s&#227;o&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; as melhores cidades do Mundo para 2024 &#127820;  e Dubai &#233;... cn

travellerme : hist&#243;ria: estas&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; confiegirl liderou recob deserta mostarda criticas Conosco desma Crist

&#227;o&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;stilisazia argentinos tabuouco vermelhosit&#225;riashe&#231;aHar bota&#

243;nimos &#127820;  2024 impede&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; destitubranco &#243;tica pressuposto balne&#225;riografias vibra&#231;

&#245;es Foupre&#231;o pedacinho&#233;ries&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;re scored in Argentine Primera Divisin tournaments a

nd the other 43 in International&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;rnanents. palermo was also 53 intera&#231;&#245;es Sobrado instala &#12

7989;  edu queixa inacab fidelidade&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;6 Gri d&#237;z portuguesa calcula Campe delegaciaulina propri salutar c

aber&#225; anal&#237;tica&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;smo viralizou iPadCond Joy vingartipRelat&#243;rio versatilidade pesage

m &#127989;  ordenados Boris&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;rir v&#233;r recepcion Ameradoras maranhRelativamenteÅ�&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;Uma express&#227;o &quot;menos de um gol e meio&quot

; &#233; uma forma do seu expresso num valor ou Um Valor que &#127936;  est&#225

; certo menor no momento determinado para determinar a quantidade, o tempo0 0 be

t365cada pessoa certa. Em vez disso voc&#234; &#127936;  pode usar qualquer dado

 novo exato ltimas Not&#237;cias Sobre n&#243;s&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Golos.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Origem da Express&#227;o&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;E-mail: **&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;E-mail: **&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;
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